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Вих. №___ від 01.________ 
 

РЕКОМЕНДАЦІЯ 
по запобіганню виникнення нештатних ситуацій пов’язаних з хімічним 

отруєнням чи ураженням електричним струмом відвідувачів та персоналу 
басейну 

 
Керівники та оператори басейнів повинні передбачити всі можливі ризики 

для відвідувачів та розробити план дій, щодо їх попередження та можливої 
ліквідації наслідків. Ризики можуть бути пов’язані з такими ситуаціями але не 
обмежуючись цим переліком: травмування чи смерть через утоплення, 
засмоктування волосся чи частин тіл у всмоктувальні елементи трубопроводів, 
падіння, ковзання, травмування при пірнанні чи зіткненням з іншими 
відвідувачами, порізи рук та ніг, потертості тіла, ураження струмом, інфекційні 
захворювання в т.ч. через ковтання води чи аерозольної вологи, шкірні інфекції, 
загострення астми через вдихання повітря з надлишком продуктів обробки води, 
передозувань хімії у воді. Нагляд за дітьми має бути безперервним, як зі сторони 
батьків, так і рятувальників. Доведена недбалість може стати приводом для 
судових спорів та стягування завданої шкоди. 

Керуючись актуальним текстом «Звід правил, містить рекомендації щодо 
практик чи процедур обслуговування або експлуатації басейнів громадського 
користування», а також іншими нормативними документами та на підставі 
практичного досвіду радимо розробити індивідуальний регламент та/чи 
протокол перевірок, мета якого буде запобігання виникненню нештатних 
ситуацій пов’язаних з хімічним отруєнням чи ураженням електричним струмом 
відвідувачів та персоналу басейну (басейнів). 

Далі наведено перелік основних аспектів на які слід звернути увагу. 
Наведених нижче вказівок можна дотримуватись чи використати їх, як основу 
для формування індивідуального регламенту, адаптованого до конкретного 
басейну. Задля досягнення бажаного результату, коригуйте ці поради, 
налаштовуючи їх під свої басейни. 

Звертаємо вашу увагу, що керівництво об’єктів, які в загальну 
інфраструктуру включають басейни для громадського користування мають 
забезпечити безпеку: затвердити штатні безпекові заходи/перевірки, та заходи у 
разі надзвичайних ситуацій. Не потрібно дозволяти оператору басейнів чи іншим 
співробітникам самостійно приймати рішення стосовно вибору методів обробки 
води, виконання регламентних робіт, дії в екстрених ситуаціях і таке інше; добре 
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коли такі дії затверджені письмовими регламентами із зазначенням 
відповідальних осіб. 

 
1. Електробезпеку слід доручити спеціалізованій електрокомпанії 

(блискавкозахист, якість заземлення, електроконтактів та пристроїв) 
для перевірки відповідності ДСТУ Б В.2.5- 82:2016 «Електробезпека в 
будівлях і спорудах. Вимоги до захисних заходів від ураження 
електричним струмом». 

2. Робота басейнів під час грози. Експлуатаційні вимоги до критих 
басейнів: якщо насувається гроза, роботу критих басейнів можна 
продовжувати без обмежень, якщо електрообладнання підключене 
належним чином. Кожен критий басейн, а також службові будівлі 
відкритих басейнів повинні бути обладнані ефективною системою 
блискавкозахисту, що відповідає чинним нормам, зокрема ДСТУ Б 
В.2.5-38:2008 «Інженерне обладнання будинків і споруд. Улаштування 
блискавкозахисту будівель і споруд». Вимоги до експлуатації відкритих 
басейнів: якщо насувається гроза, такі басейни повинні бути 
евакуйовані. Користувачам наказують залишити заклад або шукати 
притулку в будівлях. 

3. Одним з методів вчасного виявлення передозування хімічних реагентів 
у воду (наприклад, хлорного компоненту) є регулярне тестування 
параметрів води: перед відкриттям зміни та кожні 2 години робочої 
зміни. Для фіксування вимірів відповідальна особа повинна вести 
журнал реєстрації вимірювань, а керівник оператора басейну регулярно 
перевіряти такий журнал і вживати вчасних заходів, направлених на 
покращення безпеки. Важливо: для кожного басейну має бути окремий 
журнал з чітко ідентифікованою титульною сторінкою, 
пронумерованими сторінками і підписами оператора, який виконував 
заміри та його керівника, який контролював роботу. Такий підхід 
дисциплінує операторів і дає змогу контролювати їх роботу на підставі 
письмових реєстрацій, що в кінцевому результаті забезпечує більш 
безпечну воду. Важливо збирати відгуки відвідувачів басейну, 
персоналу, який працює поруч з басейном та обладнанням (запитуйте у 
нас приклад щоденного аркушу реєстрації параметрів). 

4. При виявленні у воді надлишкової кількості зв’язаного (комбінованого) 
хлору слід прийняти невідкладних заходів по його нейтралізації, адже 
надлишок такого хлору може викликати дискомфорт, задишку та інші 
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негативні наслідки. Цей хлор не свідчить про передозування хімії, він 
вказує на накопичення над поверхнею води відпрацьованого хлору, 
який викликає запах та інші реакції на організм відвідувачів та тренерів. 

5. Якщо рідка хімія в басейн дозується автоматично через дозуючі насоси, 
для уникнення розливу, каністри з хімією мають встановлюватись в 
спеціальних (окремих для кожного хімікату) утримуючих ємкостях 
об’ємом принаймні 110% від об’єму каністри з хімією. По можливості 
транспортуйте хімію пандусами, а не сходами. Дотримуйтесь правил 
зберігання, які зазначаються в паспортах безпеки на кожну хімію 
окремо. 

6. Лінії дозування хімії повинні бути ідентифіковані, а також мають бути 
позначені напрямком потоку. Точки введення різних хімічних речовин 
повинні бути достатньо віддалені одна від одної. Зазвичай дезінфектант 
дозується перед фільтром, а коректор рН після фільтру (це 
унеможливлює змішування хімії в трубі) але при наявності УФ чи 
систем озонування дезінфектор дозується після цих систем. 

7. Ніколи не змішуйте хімічні речовини разом: така дія може призвести до 
виділення небезпечних газів. Ніколи не змішуйте продукт, що містить 
гіпохлорит кальцію (неорганічний хлор) з продуктом, що містить 
дихлор чи трихлор (органічний хлор): ризик вибуху та отруєння. 

8. Зберігання хімії: - Тестери і хімія повинні зберігатись подалі від дітей, 
джерел тепла та сонячного світла; - Всю тару, каністри та відра з 
реагентами необхідно тримати в чистоті; - У разі розливу хімії, 
викинути всі пошкоджені контейнери; - Контейнери, які 
використовуються для обробки води завжди повинні 
використовуватися тільки для цієї мети і повинні бути сухими; - Тару 
необхідно зберігати вертикально на піддонах або на полицях у 
прохолодному, сухому і добре провітрюваному місці; - Ніколи не 
зберігати рідкі продукти вище твердих; - Дотримуватись мінімальної 
відстані 2 метри між несумісними продуктами (це стосується продуктів 
для обробки води, а також горючих продуктів, масла, жиру, палива, 
тощо); - запитуйте у імпортера паспорти безпеки на всю хімію, адже 
вони містять найповнішу інформацію про вимоги до зберігання, 
транспортування, засоби індивідуального захисту та заходи першої 
допомоги; - заборонено палити при обслуговуванні басейну та при 
іншій роботі чи транспортуванні реагентів; не використовуйте тару без 
етикеток. 
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9. Розлив/розсипання хімікатів: типова послідовність дій при розливу 
передбачає наступне: а) найперше, треба убезпечити громадськість та 
персонал, який буде ліквідовувати наслідки розливу. Тільки персонал з 
відповідними навиками і засобами індивідуального захисту (очі, 
дихання) може бути допущеним до такої ліквідації; б) необхідно 
покращити вентиляцію, локалізувати розлив, зупинити витік та 
прибрати хімію (невеликі розливи з великим розбавленням водою); 
гіпохлорит натрію краще розбавити приблизно в 10 разів, а потім 
нейтралізувати пентагідратом тіосульфату натрію (Sodium thiosulfate 
pentahydrate). Увага: в усіх реакціях нейтралізації виділяється тепло; в) 
мінімізувати вплив на навколишнє середовище. Якщо розлив значний – 
евакуювати людей, захистити зону розливу від джерел займання, 
викликати екстрену службу. Безпосередні великі розливи (більше 45л) 
слід загороджувати та поглинати сухим піском або іншим не горючим 
матеріалом; зібрати поглинений матеріал у контейнери 
з    вентиляційними отворами, промаркувати та утилізувати такі 
контейнери належним способом. Місце розливу добре промити водою з 
миючим засобом; бути уважним до того, що поверхні можуть стати 
слизькими. Місце розливу слід продовжувати провітрювати. Типова 
послідовність дій при розсипанні сухих хімікатів передбачає наступне: 
Їх слід акуратно замести за допомогою щітки  та чистої ємності для 
пилу. Уражене місце потрібно промити великою кількістю води. 
Безпосередньо у місці ймовірних аварій з хімікатами має бути доступ 
до значної кількості води, засобів та пристроїв для промивання очей та 
ЗіЗ. 

10. Перша допомога. Необхідно оцінити всі можливі ризики та обладнати 
та укомплектувати відповідним чином кімнату першої допомоги в т.ч. 
при отруєнні хлором та ураженні електричним струмом, вивчити «Дії 
під час рятування потерпілих на водних об’єктах та надання домедичної 
допомоги». 
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Додаткові рекомендації та типові помилки, які можуть призводити до 
хімічного отруєння: 

1. Використання препаратів безпосередньо в басейні в присутності 
відвідувачів. 

2. Інколи, при великих концентраціях хлору у воді тестери показують не 
коректні значення. Тому регулярне ведення журналу може допомогти 
вчасно виявити передозування. 

3. Оператор може сплутати реагенти і в такому випадку можливе 
автоматичне дозування, наприклад, хлору замість коректора рН. Тому 
наявність етикетки важлива. Якщо є можливість змінити технологію 
автоматичного дозування рН рідиною, а автоматичне дозування 
дезінфектанту таблетками – це слід запланувати. 

4. Ручне дозування основних препаратів (дезінфекція та коректор рН) не 
прийнятне в громадських басейнах з безпекових міркувань та не 
рекомендоване ДСТУ EN 15288- 1:2020. Адже при дозуванні перед зміною 
та під кінець дня параметри вище та нижче норми. Потрібні параметри у 
воді є лиш декілька годин на добу. Витрати дезінфектанту і коректору рН 
змінні і завжди залежать від кількості відвідувачів та забруднень в басейні. 
Як наслідок, можливе передозування хімії чи ризик зараження від води, що 
не достатньо обробляється. 

- Ручне вимірювання параметрів води (в громадських басейнах - лише 
допоміжний метод). В громадських басейнах автоматичне дозування 
хлорного дезінфектанту по допоміжному параметру Редокс небезпечне. 
Значення REDOX (Rx) чи ОВП (окислювально-відновний потенціал) - 
може бути використане для оперативного перевірочного контролю за 
станом знезаражування але не може бути аргументом для увімкнення 
системи дозування хлорного препарату і ось чому: хибно вважати, що 
Redox 680-720мВ - це достатній для гарантованої дезінфекції рівень ОВП, 
і якщо ОВП знизиться до 650мВ, то варто вмикати дозування хлорного 
препарату. Саме в таких випадках і виникають передозування хлору і 
отруєння дітей та дорослих відвідувачів. Пам'ятайте, що кількість 
активного хлору в басейнах залежить від рівня рН води. Так, наприклад, 
при показаннях Redox 650мВ і значенні рН=7.6 концентрація вільного 
хлору складе 0.2мг/л, а при рН=8.2 в 3.5 рази більше. Тобто, якщо у вас 
зламався вимірювальний електрод чи закінчився препарат "рН мінус", то 
дозування по параметру Редокс неодмінно призведе до викиду зайвого 
хлору. Інша проблема - падіння значення Redox і, як наслідок, хибна 
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команда автоматики на додаткове дозування хлорного препарату; таке 
може трапитись, при різкому навантаженню на воду, особливо в басейнах 
з малими об’ємами води (наприклад, після стану спокою в басейн зайшла 
група дітей чи «брудних» спортсменів). Дозування хлорного препарату має 
виконуватись тільки по прямому (вимірювання активного хлору), а не 
побічному параметру.  

5. Завжди майте в запасі достатню кількість препарату для нейтралізації 
хлору у воді басейну (препарат Хлор-стоп). 

 

 

 

 

 


